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	Vorlage: Belastungssituationen von MitarbeiterInnen und gemeinsame Lösungen 

	Belastungssituationen für ErzieherInnen 
	Geeignete Entlastungsideen 

	Wutanfälle einzelner Kinder 
	In der Kita wird wochenweise eine bestimmte Fachkraft für solche schwierigen Situationen benannt. Sie kann in die Gruppe gerufen werden, wenn eine Situation eskaliert. So kann sich der/die ErzieherIn in der Gruppe intensiv um das betroffene Kind kümmern, der/die Hinzugerufene unterstützt bei der Beaufsichtigung der restlichen Kinder. 

	Krankheit von KollegInnen 
	Überstunden, die aufgrund von Vertretung erkrankter KollegInnen bei den ErzieherInnen anfallen, dürfen bis zu einer definierten Obergrenze angesammelt und an einem Stück genommen werden. 

	Eltern, die täglich neue Forderungen stellen 
	Gemeinsame Regeln mit der Leitung aufstellen, welche Forderungen umgesetzt werden und wo die Grenzen der Kita liegen. Notfalls sucht die Leitung das Gespräch mit den Eltern und greift klärend ein. 

	Abholsituationen, in denen alle Eltern etwas von dem Erzieher/der Erzieherin wollen 
	Personaleinsatzplanung überprüfen: Kann die Stresssituation entschärft werden? Oft gelingt das schon, indem die Gruppe in solchen Abholsituationen durch eine zusätzliche Kraft, etwa einen Praktikanten/eine Praktikantin, verstärkt wird. 

	Enorme Lautstärke in der Gruppe 
	Per Dezibel-Messung die Lautstärke in den unterschiedlichen Bereichen der Kita einschätzen. Eventuell Kita-Bereiche im Nachhinein mit Schallschutzsegeln nachrüsten. Ruheregeln mit den Kindern vereinbaren, z. B. ruhige Zeit nach dem Frühstück und nach dem Mittagessen. 

	Unterschiedliche Arbeitsstile 
	Überprüfen, ob eine geänderte Mitarbeiterkonstellation bzw. ein Wechsel der Gruppe passender wäre. 

	Kind, das durch sein Verhalten die Gruppe durcheinanderbringt 
	Gespräche mit Eltern und sozialen Fachdiensten. Vorstellen des Kindes bei geeigneten TherapeutInnen. Überprüfen der Möglichkeiten, ob eine Einzelintegrationsfachkraft das Kind im Alltag der Kita begleiten kann. 



image1.png
kita - Ieltungh

in der Praxi




