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Übersicht: Formulierungsbox
	Eher vermeiden
	Besser formulieren

	„Das war pädagogisch völlig daneben.“
	„Ich habe die Situation als sehr hart wahrgenommen und möchte sie gern mit Ihnen besprechen.“

	„Warum haben Sie so mit dem Kind gesprochen?“
	„Mir ist aufgefallen, dass Sie sehr deutlich reagiert haben. Ich möchte verstehen, was in der Situation los war.“

	„So etwas darf Ihnen nicht passieren.“
	„Ich kenne Sie als zugewandte Fachkraft. Deshalb möchte ich die Situation zeitnah mit Ihnen anschauen.“

	„Sie müssen sich jetzt dazu erklären.“
	„Sie müssen sich nicht rechtfertigen. Mir ist wichtig, dass wir gemeinsam überlegen, was Sie in solchen Momenten unterstützen kann.“

	„Wenn das noch einmal vorkommt, hat das Konsequenzen.“
	„Mir ist wichtig, dass wir eine gute Lösung finden, damit solche Situationen künftig anders laufen.“
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